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REPUBLICA DE MOGAMBIQUE

PRIMEIRO—MINIST

Oficion.° /5 O  IPM/150/2022

Exceléncia,

Nos termos da alinea €) n.° 1 artigo 182, da Constituicdo da Republica, conjugado
com o n.° 5 do artigo 122 da Lei n.° 17/2013, de 12 de Agosto, que aprova o
Regimento da Assembleia da Republica, alterado e republicado pela Lein.° 12/2016,
de 30 de Dezembro, tenho a honra de submeter, em nome do Conselho de Ministros,
para apreciagao pela Assembleia da Republica, a proposta de Lei que estabelece o
Regime Juridico de Contas Bancarias, aprovada na 15.2 Sessdo Ordinaria do
Conselho de Ministros, de 10 de Maio de 2022, com o respectivo documento do
Impacto Orgamental.

O Senhor Ministro da Economia e Finangas € indigitado para apresentar esta

proposta.

Apresento-lhe os meus respeitosos cumprimentos.

Maputo, /Dlde Maio de 2022.

Alta Consideragao

SUA EXCELENCIA
Dra. ESPERANCA BIAS
PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA

DA REPUBLICA Socretariado Geral 0a Assembleia
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REPUBLICA DE MOCAMBIQUE

PROPOSTA DE LEI QUE APROVA O REGIME JURIDICO DE
CONTAS BANCARIAS

FUNDAMENTACAO

Em Mogambique, o acesso formal aos servigos financeiros estd, em regra, associado
a uma conta domiciliada numa instituicdo de crédito (bancos, microbancos e
cooperativas de crédito), que traduz por exceléncia o inicio, que se pretende
duradouro, da relagdo entre o cidaddo (cliente) e as institui¢des de crédito.

Neste contexto, a Estratégia Nacional de Inclusdo Financeira (ENIF), para o periodo
2016-2022, estabelece, como essencial, a continua adequagdo do quadro regulatério,
bem como, garantir o acesso e desenvolver produtos e servigos financeiros, com
destaque para a abertura de contas, adequados as necessidades da
populagdo residente em areas rurais.

Com efeito, a ENIF consagra 3 Pilares, designadamente, o primeiro referente ao
acesso e uso de servigos financeiros, cujo objectivo € o de garantir a disponibilidade,
proximidade de utilizagdo efectiva de uma gama de servigos financeiros adequados
pelas empresas e individuos em éreas rurais e urbanas; o segundo relativo ao
Fortalecimento da infra-estrutura financeira, cujo objectivo é o de fortalecer a
seguranca e eficiéncia do sistema nacional de pagamentos, a infra-estrutura de
informagdo financeira e a execugdo de garantias; e o terceiro concernente a protec¢io
do consumidor e educagdo financeira, cujo objectivo é o de garantir que os
consumidores financeiros estejam informados, capacitados e protegidos. A presente
proposta de Lei enquadra-se no primeiro pilar.

Outrossim, os dados do Censo 2017 indicam que cerca de 10% da populagdo
mog¢ambicana tem entre 17 a 21 anos de idade e apenas 1% das contas bancérias
existentes tinham como titulares individuos nesta faixa etaria. A maior concentragio
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de contas bancdrias estd inserida na faixa dos 22 a 60 anos de idade, que constitui
cerca de 28% da populagdo do pais.

Neste contexto, e no ambito das ac¢des de implementagdo do Pilar I da ENIF, urge
estabelecer procedimentos simplificados, transparentes, abrangentes e dindmicos
que possibilitem o maior nimero de cidaddos de ter acesso a uma conta bancaria,
por um lado, e regras que protejam e salvaguardem o exercicio dos seus direitos
neste dominio, por outro.

E, pois, neste dmbito que se fundamenta a necessidade de criagdo de um regime
juridico especifico sobre contas bancérias.

Assim, a presente proposta relativa ao regime juridico de contas bancérias visa
alcangar os seguintes objectivos fulcrais:

— Criar um regime juridico sobre contas bancarias, atendendo que, actualmente
ndo existe no ordenamento juridico mogambicano;

— Reduzir a idade minima das pessoas singulares que podem ter acesso a conta
bancaria e os respectivos limites de responsabilidade;

— Institucionalizar a conta bancéria bésica ou simplificada, assim como os
respectivos termos e condigdes gerais para o acesso no ambito da inclusdo
financeira, com particular destaque para a populagdo mais carenciada, com
enfoque para a zona rural;

— Estabelecer um regime de direitos, garantias e responsabilidades dos
consumidores, no ambito do tratamento de contas bancérias.

Paralelamente, e para dar corpo aos objectivos acima elencados, a presente proposta
consagra:

— Regras relativas ao acesso e procedimentos a adoptar no ambito da abertura,
movimentacgdo e encerramento de contas bancérias;

— O Numero Unico de Identificacdo Bancaria (NUIB), assim como a
possibilidade de utilizagdo de mecanismos biométricos para abertura de conta
e outras operagdes bancérias;



— Competéncias ao Banco Central, como regulador e supervisor, bem como um
regime sancionatdrio ajustado a matéria.

E nestes termos que se submete a presente Proposta de Lei que aprova o Regime

Juridico de Contas Bancérias, para aprecia¢do e aprovagdo pela Assembleia da
Republica.

Maputo, Maio de 2022



REPUBLICA DE MOCAMBIQUE
LEIN.° /2022

Havendo necessidade de estabelecer um regime juridico atinente as relagdes
entre os clientes e as instituigdes de crédito que disponibilizam contas
bancaérias na Republica de Mogambique e visando permitir o acesso seguro,
transparente e consciente dos servicos financeiros, por um lado, e garantir o
respeito e protec¢do aos consumidores, por outro, nos termos do n.° 1 do
artigo 178 da Constituicdo, a Assembleia da Republica determina:

Capitulo I
Disposi¢oes Gerais

Artigo 1
(Objecto)

A presente Lei estabelece o regime juridico de contas bancarias
disponibilizadas pelas instituicSes de crédito que captam depositos do
publico ou dos seus membros.

A Artigo 2
(Ambito de aplicacio)

1. A presente Lei aplica-se as institui¢cdes de crédito que captam depositos
do publico ou dos seus membros.

2. A presente Lei aplica-se, ainda, as pessoas singulares e colectivas,
publicas ou privadas, que sejam ou desejam ser titulares de contas
bancarias nas institui¢cdes de crédito que captam depdsitos do publico ou
dos seus membros.

3. A presente Lei ndo se aplica as contas tituladas pelo Estado, que
obedecem a um regime especifico.



Artigo 3
(Definig¢des)

O significado dos termos e expressdes utilizados constam do glossario em
anexo, que é parte integrante da presente Lei.

Artigo 4
(Titularidade de Contas Bancarias)

1. Podem ser titulares de contas bancarias todas as pessoas singulares e
colectivas que tenham personalidade juridica.

2. As sociedades em formagdo, associa¢Ges ndo reconhecidas, sociedades
civis, comissdes, condominios ou entidades similares, podem ser titulares
de contas bancarias, desde que seja expressamente identificada a pessoa
autorizada a movimentar a conta e a forma como se procederd a sua
substitui¢do, no caso de alteragdes ou da falta de todas ou de alguma
delas.

Artigo 5
(Dever de identificacao e verifica¢ao)

As institui¢des de crédito devem identificar os seus clientes e verificar a sua
identidade.

Artigo 6
(Formas de identificacdo e captacdo de dados)

1. As institui¢des de crédito devem observar as formas de identificagdo
impostas pela legislagdo atinente a prevengdo de branqueamento de
capitais e do financiamento ao terrorismo, sem prejuizo do disposto na
presente Lei.

2. A identificacdo de pessoas singulares deve ser efectuada por via de
qualquer documento de identificagdo valido na Republica de
Mocambique.

3. A identificagdo de pessoas colectivas deve ser efectuada através da
apresentagdo de certiddo de registo ou outra documentagdo semelhante
vélida na Republica de Mogambique.

4. As instituigbes de crédito podem, sem prejuizo da legislagdo sobre
identificagdo civil, adoptar mecanismos de captacdo de dados
biométricos.



. Os mecanismos biométricos podem ser adoptados para a realizagdo de
abertura de contas bancérias, assim como para a realizagdo das operagdes
bancarias.

Artigo 7
(Nimero Unico de Identificacdo Bancaria)

. Todo o cliente deve possuir o Nimero Unico de Identificagdo Bancaria,
abreviadamente designado por NUIB, que deve ser utilizado em todas as
contas bancérias, ainda que em instituigdes de crédito distintas.

. O NUIB ¢ atribuido pelo Banco de Mogambique, mediante solicitagfo da
instituigdo de crédito no acto da abertura de conta bancéria ou do
estabelecimento da relagdo de negocio.

. O cliente s6 pode ser titular de um NUIB.

. O NUIB deve ser o mesmo, inclusive nas relacbes estabelecidas com
outras institui¢des de crédito, sociedades financeiras e outras entidades
sujeitas a supervisdo e ou monitoria do Banco de Mogambique.

. Compete ao Banco de Mocambique criar a base de dados e a
regulamentagdio para o acesso, atribui¢@o, consulta e codificagdo do
NUIB por parte das instituigdes de crédito, sociedades financeiras,
clientes e outras entidades sujeitas a supervisdo e ou monitoria do Banco
de Mogambique.

Artigo 8
(Dever de Informacio)

. As institui¢Ges de crédito devem disponibilizar ao cliente, as informagdes
sobre todos os aspectos que constam do contrato ou da proposta de
contrato, de forma clara e facilmente legivel, bem assim os
esclarecimentos solicitados.

. As declaragdes de vontade constantes de escritos particulares, recibos,
correspondéncias, publicidade efectuada por quaisquer meios de
divulgagdo, vinculam as institui¢des de crédito, podendo dar lugar a
responsabilidade civil pré-contratual nos termos gerais do Direito.




3. As institui¢des de crédito devem prestar informagéo sobre todas as taxas,
comissdes e outros encargos a praticar nas operagdes activas e passivas,
bem como o prego dos servigos prestados.

CAPITULO 11
Regime de Contas Bancarias

Seccdo I
Disposi¢oes Comuns

Artigo 9
(Moeda aplicavel)

1. As contas bancérias podem ser abertas em moeda nacional ou estrangeira.

2. As contas em moeda estrangeira observam o disposto em legislagdo
especifica.

Artigo 10
(Comunicacio das clausulas contratuais)

1. A institui¢do de crédito deve comunicar, por escrito, para o conhecimento
completo e efectivo, de modo adequado e na integra, ao cliente, as
clausulas contratuais decorrentes da abertura de conta, assim como dos
actos contratuais subsequentes, incluindo as alteragdes.

2. A comunicagdo referida no numero anterior deve ser efectuada
previamente a celebragdo do contrato ou dos actos contratuais
subsequentes.

3. O 6nus da prova de comunicagéo cabe a instituicdo de crédito.

Artigo 11
(Clausulas inexistentes)

Consideram-se ndo escritas e, consequentemente, inexistentes, as cldusulas:
a) que ndo tenham sido comunicadas nos termos previstos no artigo
anterior;
b) comunicadas com violagdo do dever de informag&o, ndo permitindo o
seu conhecimento efectivo;
c) que, pelo contexto, pela epigrafe ou pela sua apresentagdo grafica,
passem despercebidas a um cliente normal, colocado na posi¢do do

cliente real; A

.
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d) inseridas em formularios depois da assinatura do cliente.

Secc¢do 11
Contas bancarias

Artigo 12
(Constitui¢ao da relacio bancaria)

. Para efeitos da presente Lei, a relagdo entre a institui¢do de crédito e o
cliente constitui-se com a celebragdo do contrato de abertura de conta.

. O contrato de abertura de conta deve ser celebrado por escrito, mediante
solicitagd@o prévia e expressa do cliente a quem deve ser disponibilizado
um exemplar.

. O contrato de abertura de conta, salvo as imposigdes da presente Lei e de
regulamentagdo especifica em contrario, fica sujeito a autonomia da
vontade contratual das partes, podendo ser de ades3o.

. Para efeitos do numero anterior, o Banco de Mogambique pode
estabelecer, por Aviso, as cldusulas minimas que devem constar das
condigdes gerais, bem como as regras de contratagdo presencial e a
distancia.

Artigo 13 -
(Modalidades e formas de movimentagéo)

. A conta bancéria pode ser:

a) individual, quando aberta, titulada, movimentada e encerrada em
nome de e por uma Unica pessoa;

b) colectiva, quando aberta, titulada, movimentada e encerrada por varias
pessoas.

. A conta colectiva pode ser:

a) solidaria, quando qualquer dos titulares pode movimentar individual e
livremente a conta;

b) conjunta, quando s6 pode ser movimentada por todos os titulares em
simultdneo;

c) mista, quando oferece diferentes possibilidades de movimentagdo
pelos titulares, mediante acordo estabelecido entre estes e a institui¢do
de crédito.

. As contas bancarias ainda podem ser:



a) gerais, aquelas cuja criag8o ocorre de acordo com a vontade das partes;
b) especiais, aquelas cuja criagdo decorre de imposi¢do legal ou
regulamentar.

Artigo 14
(Abertura e movimentaciao de contas bancarias)

. As pessoas singulares com idade igual ou superior a dezoito anos podem
proceder livremente a abertura, movimentagdo e encerramento de contas
bancarias.

. As pessoas singulares com idade igual ou superior a quinze anos e
menores de dezoito anos podem proceder a abertura, movimentagdo e
encerramento das respectivas contas bancarias, mediante autorizagao, por
escrito, do representante legal.

. Os menores referidos no numero anterior, quando ndo tenham
representante legal, podem proceder individualmente a abertura,
movimentagdo e encerramento de contas bancérias, devendo a instituig¢do
de crédito submeter, no prazo de dois dias, a comunicag@o ao curador de
menores da area de residéncia.

. A instituicdo de crédito observa as regras aplicaveis a conta basica ou
simplificada para os menores descritos no numero anterior.

. As pessoas colectivas podem proceder a abertura, movimentacio e
encerramento de contas bancarias depois de legalmente constituidas, sem
prejuizo do disposto no nimero 2 do artigo 4 da presente Lei.

. Compete ao Banco de Mogambique estabelecer, por Aviso, os limites das
operagdes, transacgdes, acesso aos instrumentos de pagamento dos

menores com idade igual ou superior a quinze anos e inferior a dezoito
anos.

Artigo 15
(Bloqueio de conta bancaria)

. A conta bancaria pode ser bloqueada nas seguintes situagdes:

a) por decisdo judicial;

b) por determinacdo do Banco de Mogambique;

¢) apedido do cliente, nos termos acordados com a institui¢ao de crédito;
d) por morte do cliente;

e) por extingdo da pessoa colectiva;



f) por imposigdo ou faculdade legal.

. No caso de dissolugdo e liquidag@o de pessoa colectiva, a conta bancaria
s6 pode ser bloqueada, mediante solicitagdo dos liquidatarios ou através
do conhecimento da liquidag&o por parte da instituicdo de crédito.

. Para efeitos do nimero anterior, o bloqueio de conta bancaria ndo pode
ser superior a trinta dias de calendério, salvo nos casos em que provenha
de decisdo judicial.

. No caso de morte do cliente, os herdeiros podem fazer prova da sua
qualidade para obtengéo de informagéo, devendo a institui¢do de crédito
proceder ao cativo do saldo até ao termo do inventdrio ou mediante
documento comprovativo de habilitagdo de herdeiros.

Artigo 16
(Cativo do saldo)

. O cativo do saldo da conta bancaria pode ser efectuado total ou

parcialmente, entre outras, nas seguintes situagdes:

a) por decisdo judicial;

b) por decisdo do Banco de Mogambique;

¢) pela institui¢do de crédito, quando sejam efectuadas transacgdes pelo
cliente e carecem de compensacdo ou liquida¢do com outra entidade,
incluindo institui¢des de crédito;

d) a pedido do cliente.

. O cativo do saldo referido nas alineas a) e b) do nimero anterior, deve ser
comunicado pela instituicdo de crédito ao titular da conta, salvo
disposi¢do legal em contrério.

. O pedido de cativo do saldo pelo cliente pode ser efectuado pelos meios
e fundamentos acordados com a instituigdo de crédito, desde que, sejam
garantidos os mecanismos de seguranga necessarios para certificar que o
pedido foi efectuado pelo cliente.

Artigo 17
(Contas bancarias anoénimas e ficticias)

E proibida a abertura e manutengéo de contas an6nimas e, ou ficticias.
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Artigo 18
(Conta bancaria inactiva)

Considera-se conta inactiva aquela que, cumulativamente:

a) possuir um saldo igual ou superior a zero;

b) ndo for movimentada ou efectuada qualquer operagdo hd mais de dois
anos;

. As instituigGes de crédito devem comunicar aos seus titulares ou
representantes a situagdo descrita no nimero anterior, independentemente
do disposto no artigo 20 da presente Lei.

Artigo 19
(Cessaciio da relacio)

. A cessag@o da relagdo pode ocorrer por iniciativa de uma das partes ou
por decisdo judicial transitada em julgado.

. No caso de cessagao por iniciativa de uma das partes, a comunicacgdo da
mesma deve ser por escrito, com assinatura de ambas partes.

. A instituicdo de crédito deve disponibilizar informagdo sobre o saldo,
créditos e débitos existentes, se aplicavel, assim como outras informagdes
que mostrem de forma clara a posi¢do do cliente.

O titular de conta bancéria pode entregar todos os meios de pagamento
em sua posse, tais como cartdes bancarios, cheques entre outros, salvo
disposigdo contratual em contrério.

O encerramento de uma conta individual ndo implica o encerramento de
uma conta colectiva na qual o mesmo cliente ¢ titular, salvo estipulagio
contratual em contrario.

. Sem prejuizo do numero 4 do presente artigo, a cessagdo da relagdo
produz efeitos a partir da data da assinatura, salvo convencdo em
contrario.

Artigo 20
(Resolu¢ao)

. A institui¢do de crédito pode resolver o contrato com o cliente depois de
decorridos pelo menos dois anos da data de celebragdo do contrato e se,
nos seis meses anteriores a notificagdo de resolugfo, a conta bancaria



apresentar um saldo inferior a cem meticais ou igual a zero e nfo tiverem
sido realizadas quaisquer operagdes.

. A instituig8o de crédito deve comunicar ao titular, no acto de abertura de
conta, sobre tais condi¢des, devendo assegurar que o cliente obteve o
efectivo conhecimento do disposto no nimero anterior.

. No caso de se observarem os requisitos do ntimero 1 do presente artigo,
o saldo existente reverte a favor da instituigdo de crédito.

. As partes podem, mediante acordo escrito, alargar o periodo de dois anos
previsto no nimero 1 do presente artigo.

Secc¢do I1I
Conta basica ou simplificada

Artigo 21
(Caracterizagio)

. A conta bésica ou simplificada € uma conta especial de depdsitos a
ordem.

. A conta basica ou simplificada pode, mediante acordo entre o cliente e a
instituigdo de crédito, ter componente de poupanga, sujeita a remuneragio
pela institui¢do de crédito e autorizagdo do Banco de Mogambique.

. A conta basica ou simplificada ndo pode ter um saldo superior a trés
salarios minimos do sector bancario e nem permitir quaisquer operagdes,
quer didrias quer mensais, acima desse montante.

. A conta basica deve conceder, no minimo, ao titular:

a) servicos relativos a abertura e gestdo da conta;

b) titularidade de cartdo de débito e pré-pago, neste tltimo por aceitagdo
expressa do cliente;

c) acesso a movimentagdo da conta, através de caixas automaticas,
servigo de banca electrénica e mdvel, agentes bancarios e agéncias da
institui¢do de crédito;

d) operagdes de depositos, levantamentos, pagamentos de bens e
servigos, débitos e transferéncias intrabancérias e interbancarias
nacionais;

e) outros servigos estabelecidos pelo Banco de Mogambique.



Artigo 22
(Obrigatoriedade de disponibilidade de conta basica ou simplificada)

Todas as instituigdes de crédito devem disponibilizar a todos os interessados
ou clientes, a conta bésica ou simplificada e sem necessidade de depdsito
inicial, salvo se, nesta ultima situagdo, for por vontade do interessado ou
cliente.

Artigo 23
(Prestacao de servigos minimos)

1. Para efeitos do disposto no nimero 4 do artigo 21 da presente Lei, as
institui¢des de crédito observam as condigdes legais e regulamentares
estabelecidas, nomeadamente, em matéria de deveres de informagio e
observam os mais elevados padrées de qualidade e eficiéncia exigidos
para os servigos bancdarios no geral.

2. As institui¢des de crédito ndo podem atribuir aos servigos prestados a
conta basica ou simplificada caracteristicas que resultem em condig¢des
mais restritivas para a sua utilizag#o.

Artigo 24
(Acesso a conta basica ou simplificada)

1. Podem ter acesso a conta basica ou simplificada, somente pessoas
singulares, numa institui¢@o de crédito a sua escolha ou, nos casos em que
j& sejam titulares de uma conta com depdsitos a ordem, através da
conversdo dessa conta em basica ou simplificada.

2. As institui¢Ges de crédito utilizam, para efeitos de abertura ou conversio
de conta bésica ou simplificada, documentos contratuais que fagam
referéncia expressa a sua finalidade, mediante a colocagdo, em lugar de
destaque, da expressdo conta basica ou simplificada.

Artigo 25
(Abertura de conta basica ou simplificada)

1. Para efeitos de abertura de conta basica ou simplificada, o interessado ou
cliente pode apresentar apenas um documento de identificagdo valido na
Republica de Mogambique.

2. A abertura de conta basica ou simplificada depende da celebragdo de
contrato ou adenda ao contrato de abertura de conta, caso o cliente ja seja
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titular de uma conta com depdsitos a ordem ou a prazo junto da mesma
ou outra institui¢do de crédito.

. O Ministério Publico, mediante despacho de juiz de direito, pode ordenar
o bloqueio ou o cativo do saldo da conta bancaria basica ou simplificada,
com fundamento na legislagdo sobre branqueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo ou noutra legislagdo aplicavel.

Artigo 26
(Titularidade)

. O interessado ou cliente pode ser titular apenas de uma conta bésica ou
simplificada e em uma Unica institui¢do de crédito.

. Na conta basica ou simplificada pode ocorrer a contitularidade de, no
maximo, duas pessoas.

. A contitularidade pode ser solicitada no momento da abertura ou
conversdo da conta, ou a posterior, podendo a institui¢do de crédito
recusar a abertura, conversdo ou aditamento do novo titular, caso uma
das pessoas que tenha solicitado a contitularidade ndo retina os
requisitos estabelecidos na presente Lei.

Sem prejuizo do disposto no numero 1 do presente artigo, o titular de
conta bancédria geral pode ser titular de uma conta bdsica ou
simplificada, desde que um dos contitulares da mesma seja uma pessoa
singular com idade igual ou superior a sessenta anos.

. O interessado deve declarar nos impressos de abertura ou conversio em
conta basica ou simplificada ou em documento anexo que ndo é titular
de outra conta com depdsito, incluindo uma conta bdsica ou
simplificada, e que autoriza a instituigdo de crédito a confirmar junto de
qualquer entidade publica ou privada legalmente autorizada a
disponibilizar a informagédo solicitada.

. Para efeitos do nimero anterior, o Banco de Mogambique promove a
centraliza¢do dos elementos informativos respeitantes 4 conta basica ou
simplificada, os quais podem ser facultados as institui¢des de crédito ou
outras entidades sujeitas a sua supervisio.

. O interessado que declarar informagdes que ndo correspondem a
verdade, incorre no crime de falsificagio nos termos do Cédigo Penal,
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devendo a instituicdo de crédito comunicar previamente sobre tal facto
ao interessado ou ao cliente.

Artigo 27
(Conversao da conta com depdsito 2 ordem em conta basica ou
simplificada)

1. A conta bancéria ja existente pode ser convertida em conta bésica ou
simplificada, mediante solicitagdo do interessado.

2. A conversdo em conta bésica ou simplificada pode ocorrer:
a) do encerramento da conta geral a ordem domiciliada em outra
institui¢do de crédito;
b) da conversdo directa da conta com depdsito & ordem em conta bésica
ou simplificada, mediante a celebracdo de uma adenda ao contrato
de abertura de conta.

3. A conversdo da conta a ordem em conta basica ou simplificada ndo pode
acarretar custos para os respectivos titulares.

4. O cliente ou interessado que tiver uma ou mais contas numa ou mais
instituigdes de crédito, cujas caracteristicas sejam de conta bésica deve
optar pela manutengdo de apenas uma conta bésica na instituigdo de
crédito a sua escolha.

5. Aplica-se o disposto nos artigos 24, 25, 26 e 28 da presente Lei, com as
necessarias adaptagdes, a conversdo da conta com depdsito a ordem em
conta bésica ou simplificada.

Artigo 28
(Recusa de abertura de conta basica ou simplificada)

1. As instituigdes de crédito s6 podem recusar a abertura de conta bésica
ou simplificada, se:

a) a data do pedido de abertura de conta, o interessado for titular de uma
ou mais contas bancdrias, incluindo a conta basica ou simplificada e
nao as encerrar;

b) o interessado recusar a emissdo da declarag¢do prevista no niimero 5 do
artigo 26 da presente Lei;

c) o Banco de Mogambique ou qualquer outra entidade publica ou
privada legalmente permitida, confirmar o uso de uma conta bancéria
que ndo esteja encerrada em nome do interessado;

12




3.

d) se verificarem as demais situagdes previstas na Lei ou estabelecidas
pelo Banco de Mogambique.

No caso de recusa de abertura de conta basica ou simplificada, a
instituicdo de crédito comunica imediatamente ao interessado, por
escrito e de forma gratuita, sobre os motivos que justificaram a recusa.

E expressamente proibido as instituicdes de crédito:

a) exigir as pessoas singulares que solicitem a abertura de conta bésica
ou simplificada, documentos, impressos ou comprovativos, fora dos
termos e condiges previstos na presente Lei, assim como os
estabelecidos pelo Banco de Mogambique;

b) condicionar a abertura de conta basica ou simplificada & aquisic¢do de
quaisquer produtos ou servigos adicionais.

4. Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, a institui¢io de crédito

L.

que proceder a abertura de uma conta bésica ou simplificada pode
resolver o contrato, no caso de verificar que o titular possui uma conta
bancaria, incluindo a conta bésica ou simplificada.

A instituigdo de crédito notifica, por escrito, com antecedéncia minima
de dez dias, o titular da conta sobre a resolug@o do contrato, podendo
exigir o pagamento de comissdes e despesas associadas 4 uma conta
bancaria geral.

As comissOes e despesas referidas no nimero anterior podem ser
automaticamente debitadas da conta havendo saldo positivo, devendo tal
facto, ser expressamente comunicado ao cliente e, caso este ndo aceite
receber a comunicagéo, ao Banco de Mogambique.

Artigo 29
(Concessiao de crédito)

As instituicdes de crédito ndo podem oferecer, explicita ou
implicitamente, quaisquer facilidades de descoberto associadas a conta
basica ou simplificada.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o Banco de Mogambique
pode, por Aviso estabelecer os termos e condi¢des para a concessdo de
crédito aos titulares de conta bésica ou simplificada.

13



Artigo 30
(Dever especial de informacéo)

1. As institui¢des de crédito devem:

a) divulgar, publicamente, nas suas agéncias e agentes bancarios, as
condigdes de contratagdo e manutencdo das contas basicas ou
simplificadas;

b) informar os seus clientes da possibilidade de conversdo da actual conta
bancaria geral em conta basica ou simplificada e os respectivos
pressupostos daquela converséo.

. O Banco de Mogambique estabelece, por Aviso, a informag@o que deve
ser divulgada pelas instituicdes de crédito, incluindo a forma e demais
elementos necessarios.

Artigo 31
(Moeda aplicavel)

. A conta basica ou simplificada sé6 pode ser aberta e movimentada em
moeda nacional.

. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, podem ser efectuadas
remessas familiares nos termos da legislagdo cambial.

Artigo 32
(Protec¢io de dados e consulta)

. Sem prejuizo do disposto no numero 5 do artigo 26 da presente Lei, pode
ser efectuada a consulta e partilha de dados entre as instituigdes de crédito
somente para a confirmagdo ou ndo da existéncia ou da titularidade de
conta bancaria geral ou de conta bésica ou simplificada por parte da
pessoa interessada.

. A instituig@o de crédito deve obter autorizagdo por escrito do interessado
ou cliente para proceder a consulta junto de outras institui¢des de crédito,
assim como de outras entidades.

. A informacgédo deve ser solicitada e confirmada por escrito, ainda que,
eletronicamente, no mesmo dia.

. A instituigdo solicitada s6 pode conceder informagdo depois da
institui¢do solicitante submeter, ainda que eletronicamente, o documento
de autorizagdo do cliente.



5. Sem prejuizo do disposto no presente artigo, todos os dados ficam
sujeitos ao sigilo bancario.

Artigo 33
(Publicaciio periddica)

O Banco de Mogambique pode efectuar, para efeitos estatisticos, a
publicagfo periodica do nimero de contas basicas ou simplificadas abertas e
encerradas, assim como outras matérias ao abrigo da presente Lei, pelos
meios que julgar convenientes, incluindo, a sua pagina de internet.

Artigo 34
(Regulamentacéo de conta basica ou simplificada)

1. Compete ao Banco de Mocambique estabelecer as operagdes, assim como
regulamentar as matérias inerentes a conta bancaria basica ou
simplificada.

2. Para efeitos do numero anterior, o Banco de Mogambique estabelece o
regime de taxas e comissdes, assim como outros encargos aplicéveis a
conta basica ou simplificada, incluindo a gratuitidade ou reducgéo.

Secc¢do IV
Depéosito bancario

Artigo 35
(Modalidades de depdsito bancario)

1. O depdsito bancario pode revestir as seguintes modalidades:
a) depdsito a ordem:;
b) deposito com pré-aviso;
c) deposito a prazo;
d) depositos constituidos em regime especial.

2. Para efeitos da presente Lei, considera-se:

a) deposito a ordem, aquele que € exigivel pelo titular a todo o tempo;

b) depodsito com pré-aviso, aquele que é exigivel pelo titular depois de
comunicar, por escrito e livremente determinada entre as partes, com
a antecedéncia fixada no contrato;

c) deposito a prazo, aquele que € exigivel pelo titular no fim do prazo
para o qual foi constituido, podendo, todavia, a institui¢do de crédito
consentir, nas condigdes acordadas, a sua mobilizagdo antecipada;

d) deposito constituido em regime especial, aquele que é criado com
finalidade especifica e que pode conceder determinados beneficios.
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Artigo 36
(Emissiao de documento comprovativo)

1. Na data de constitui¢do dos depdsitos, as instituigdes de crédito devem
proceder a emissdo de um documento comprovativo do depésito
efectuado.

2. Sem prejuizo do disposto no niimero anterior, para os dep6sitos a prazo,
as instituigdes de crédito devem proceder a emissdo de um titulo
nominativo que pode ser disponibilizado em formato electronico,
mediante acordo com o cliente.

Artigo 37
(Reversao dos valores de deposito)

1. Revertem a favor do Estado os valores depositados em instituicdo de
crédito quando, no prazo de dez anos, as respectivas contas ndo tenham
sido movimentadas, ou ainda, quando os seus titulares ou beneficiarios
ndo hajam manifestado, por qualquer modo legitimo e inequivoco, o seu
direito sobre tais valores.

2. Nos seis meses anteriores ao prazo referido no nimero anterior, a
institui¢do de crédito deve efectuar novamente, até ao termo do mesmo,
todas as diligéncias necessarias para entrar em contacto com os titulares
das contas bancarias, incluindo os herdeiros ou liquidatarios.

3. E aplicavel o regime processual relativo a heranga jacente para a reversio
do valor referido no numero 1 do presente artigo.

Artigo 38
(Regulamentacdo do depésito bancario)

O Banco de Mogambique pode estabelecer, por Aviso, outros elementos,
assim como os demais aspectos relativos aos depoésitos bancarios, inclusive
os termos e condigdes de outros depositos bancérios néo previstos no artigo
35 da presente Lei.




CAPITULO I
Protec¢io do Consumidor

Artigo 39
(Principio do tratamento favoravel)

. As clausulas contratuais sdo interpretadas de maneira mais favoravel ao
cliente.

. Sempre que o cliente apresentar uma reclamagdo decorrente de algum
servigo ligado a uma ou mais contas bancarias, presume-se que a mesma
¢ procedente, cabendo o 6nus da prova em contrario a instituicdo de
crédito.

Artigo 40
(Denuncia do contrato)

. O cliente pode denunciar o contrato no prazo de sete dias uteis, a contar
da data da sua celebracéo.

. Sempre que ocorrer a situagdo descrita no numero anterior, a institui¢do
de crédito deve proceder a devolugédo, na totalidade, do valor depositado,
havendo, e sem custos ou encargos de qualquer natureza.

Artigo 41
(Direitos do cliente)

. O cliente tem, entre outros, direito a:

a) exigir o cumprimento dos contratos emergentes da relacdo com a
institui¢do de crédito;

b) submeter ao Banco de Mogambique reclamagbes decorrentes da
violagdo da presente Lei por parte das instituigdes de crédito no qual
é titular de conta bancaria;

c) obter o documento no qual autoriza o descoberto na sua conta
bancéria, independentemente da modalidade.

. O cliente tem a faculdade de apresentar reclamag¢do por escrito com
fundamento na violagdo de normas imperativas da presente Lei ou
regulamentacdo do Banco de Mogambique, assim como dos termos
contratualmente estabelecidos, a instituicdo de crédito que deve
responder no prazo méaximo de vinte dias uteis, podendo ser prorrogado
nos termos estabelecidos pelo Banco de Mogambique.
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3. Na falta de resposta por escrito no prazo referido no nimero anterior,
considera-se que a instituicdo de crédito assume a culpa e reconstitui a
situacdo reclamada pelo cliente num prazo néo superior a trinta dias.

4. Sempre que numa determinada conta bancaria for admitida ou concedida
a facilidade de descoberto, a instituigdo de crédito deve comunicar por
escrito ao cliente.

Artigo 42
(Deveres do cliente)

1. Constituem, entre outros, deveres do cliente:

a) cumprir e respeitar integralmente os contratos celebrados;

b) comunicar a instituicdo de crédito todas as alteragbes que se
verificarem com os seus dados pessoais ou outros disponibilizados;

¢) proceder a actualizac¢do da informagao disponibilizada a institui¢do de
crédito;

d) comunicar ao Banco de Mogambique, as situa¢des andmalas
decorrentes da violagdo da presente Lei.

2. Para efeitos do disposto nas alineas b) e ¢) do numero anterior, as
instituigdes de crédito devem possuir o formuldrio de dados e de
actualizagdo, determinado pelo Banco de Mogambique.

3. A informacéo referida na alinea c) do numero 1, pode ser captada pelos
meios electrénicos ou biométricos.

CAPITULO 1V

Supervisio

Artigo 43
(Supervisio)

Compete ao Banco de Mogambique efectuar a supervisdo das matérias
contidas na presente Lei.

Artigo 44
(Poder de emitir regulamentos, instrucdes e recomendacdes)

1. O Banco de Mogambique pode aprovar regulamentos, emitir

recomendagdes ou instrugdes especificas no ambito da presente Lei,
assim como exercer todas as ac¢des necessarias para o seu cumprimento.
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2. A

falta de cumprimento das instru¢des emitidas pelo Banco de

Mog¢ambique no ambito da presente Lei, constitui crime de desobediéncia
nos termos da Lei Penal, sem prejuizo das contravengdes aqui previstas.

CAPITULO V
Regime Sancionatério

Seccao I
Contravencoes

Artigo 45
(Direito aplicavel)

As contravengdes previstas no presente capitulo regem-se pelas disposi¢des
nele contidas e, subsidiariamente, pela Lei das Institui¢des de Crédito e
Sociedades Financeiras e pela Lei penal.

Artigo 46
(Contravengdes gerais)

1. Constituem contravengdes gerais, puniveis com multa entre oitenta a
cento e cinquenta salarios minimos:

a)

b)

c)

d)
e)

f)

g)

a falta de disponibilizagéo ao cliente de informag&o sobre os aspectos
do contrato ou sua proposta de contrato de forma clara e facilmente
legivel;

a falta ou omissdo de comunicag@o para o conhecimento completo,
efectivo e na integra por parte do cliente das clausulas contratuais da
abertura de conta, assim como dos actos subsequentes;

a falta de identificagdo, nos documentos contratuais e impressos, da
conta bancaria como sendo conta basica ou simplificada;

a violagdo dos deveres de informag&o estabelecidos na presente Lei;
a falta de emissdo de documento comprovativo para o cliente por
constitui¢do de depositos;

a falta de reconstitui¢@o da situag@o reclamada e procedente a favor
do cliente fora do prazo legalmente estabelecido;

a violagdo dos preceitos imperativos desta Lei e demais legislagdo que
rege a presente mateéria, incluindo os normativos do Banco de
Mogambique ao abrigo da presente Lei.

2. Os actos que constituem contravengdo em legislag¢do diversa, caso a multa
seja mais grave, € esta a aplicavel, ainda que averiguada e instruida ao
abrigo da presente Lei.
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3. O valor das multas descritas no numero 1 do presente artigo, é reduzido

a metade do minimo e maximo caso as instituicdes de crédito sejam
operadores de microfinangas ou o infractor seja pessoa singular.

Artigo 47
(Contravencdes especialmente graves)

. Constituem contravengdes especialmente graves, puniveis com multa

entre cem e quatrocentos salarios minimos:

a) a abertura de conta bancéria sem a solicitagdo expressa do cliente;

b) a inser¢do nos contratos de clausulas qualificadas pela Lei como
inexistentes;

c) a ndo submissdo ao Ministério Publico, de informagdo relativa a
abertura de conta bancaria de menor sem representante legal;

d) o bloqueio da conta bancaria sem observéancia de alguma prerrogativa
legal para o efeito;

e) o cativo de saldo que n2o seja decorrente de transacgdes do cliente
que carecam de compensagdo com outra instituigdo de crédito ou
outra entidade legalmente permitida, assim como por determinacgio
de entidade competente nos termos da legislag¢do aplicavel;

f) a cessag@o da relagdo bancaria nos termos da presente Lei, sem a
disponibilizagdo ao cliente de documento escrito, ainda que
submetido por via electronica;

g) a recusa de abertura ou disponibilidade da conta bésica ou
simplificada de forma gratuita;

h) a recusa de conversdo de conta bancadria ja existente em conta basica
ou simplificada, ou, havendo contitularidade, fora da situagio
prevista no numero 4 do artigo 26 da presente Lei;

1) a ndo observagdo do bloqueio da conta ou cativo do saldo ordenados
nos termos do numero 3 do artigo 25 da presente Lei;

J) ando prestagdo de informag&o escrita ao interessado sobre os motivos
que justificaram a recusa de abertura de conta basica ou simplificada;

k) a ndo disponibilizagdo dos servigos minimos que integram a conta
basica ou simplificada;

1) a atribuicdo a conta basica ou simplificada de caracteristicas
especificas que resultem em condi¢cdes mais restritivas para a sua
utilizag@o do que as previstas na presente Lei,

m) a exigéncia de pagamento de comissdes, despesas ou outros encargos
nos casos em que a lei ou regulamentag@o do Banco de Mogambique
proiba a sua cobranga, reduza ou estabelece como gratuita;

n) a oferta, explicita ou implicita, de facilidades de descoberto,
associada a conta bésica ou simplificada, assim como a concessdo de
crédito fora dos casos consagrados na presente Lei;
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0) a inobservancia da protec¢do de dados e consulta nos termos
estabelecidos no artigo 32 da presente Lei;

p) a exigéncia, ao interessado, de elementos adicionais para abertura de
conta basica ou simplificada para além do estabelecido na presente
Lei ou pelo Banco de Mogambique;

q) o condicionamento da abertura de conta bésica ou simplificada, ou de
conversdo de conta ja existente em conta basica ou simplificada, a
aquisicdo de produtos ou servigos adicionais;

2. E aplicavel as contravengdes previstas no presente artigo, o disposto nos
numeros 2 e 3 do artigo anterior.

Artigo 48
(Sancdes acessérias)

1. As seguintes sangdes acessorias podem ser aplicadas em conjunto com as
multas:
a) publicacdo pelo Banco de Mogambique da sangéo aplicada;
b) reparagdo da imagem do cliente pelo meio e forma fixada pelo Banco
de Mogambique.

2. A publicagdo referida na alinea a) do nimero anterior pode ser efectuada
pelos meios julgados convenientes pelo Banco de Mogambique,
incluindo na pagina de infernet e as expensas do infractor.

Artigo 49
(Determinacio do salario minimo aplicavel para as multas)

Para efeitos da determinacdo do valor das multas, o salario minimo aplicavel
¢ o do sector bancério.

Artigo 50
(Destino das multas)

As multas constituem receita do Estado, competindo ao Governo definir a
percentagem a reverter para o Banco de Mogambique e para o Fundo de
Garantia de Depdsitos.
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Sec¢do 11
Competéncia de Averiguacio e Instrucio do Processo

Artigo 51
(Competéncia do Banco de Mocambique)

. Compete ao Banco de Mocambique a averigua¢do das contravengdes
previstas na presente Lei, bem como a instrugdo dos respectivos
processos e a aplicacdo das correspondentes sangdes.

. Sdo subsidiariamente aplicéveis a averiguago e instru¢do dos processos
contravencionais, as disposi¢des previstas na Lei das Institui¢des de
Crédito e Sociedades Financeiras.

Seccao 111
Impugnacio Judicial

Artigo 52
(Interposi¢ao de recurso)

. As decisdes condenatdrias por contravengdes previstas na presente Lei
sdo susceptiveis de recurso para o Tribunal Judicial da Provincia onde
tiver ocorrido a infracgéo.

O recurso deve ser interposto no prazo de dez e quinze dias, a partir da
data de conhecimento pelo arguido, quando seja pessoa colectiva ou
singular, respectivamente.

. O recurso tem efeito meramente devolutivo.

. O recurso s6 tem efeito suspensivo quando o arguido deposita, por
instrugdo do Banco de Mogambique, a importancia da multa aplicada
numa institui¢do de crédito que capta depdsito do publico ou dos seus
membros, salvo se os valores apreendidos se mostrarem suficientes para
o efeito.

. No caso de pessoas singulares, o recurso tem efeito suspensivo, desde que
o arguido deposite a metade do valor da multa.



Artigo 53
(Decisao do juiz)

1. O juiz pode decidir, por despacho, quando ndo considere necesséria a
audiéncia de julgamento, pelo arquivamento do processo, a absolvi¢do do
arguido, a manuteng¢do ou alterag@o da condenacéo.

2. Em qualquer circunstancia, o juiz deve fundamentar a sua decisdo,
fazendo referéncia aos elementos de facto e ao direito aplicado.

CAPITULO VI
Disposi¢oes Transitorias e Finais

Artigo 54
(Casos omissos e regime subsidiario)

1. Os casos omissos s@o regulados pelas normas que regem a actividade das
instituigdes de crédito e sociedades financeiras e pela legislagdo
comercial e civil que ndo forem contrarias as regras e principios da
presente Lei.

2. Podem ser adoptados os usos bancarios que ndo forem contrarios a
presente Lei, desde que ndo sejam penalizadores ao cliente.

Artigo 55
(Situagoes existentes)

1. Os depositos a prazo existentes a data da entrada em vigor da presente
Lei mantém-se sujeitos ao regime aplicavel na data da sua constitui¢do.

2. As contas bancdrias existentes devem adequar-se ao regime previsto na
presente Lei, no prazo de seis meses a contar da sua entrada em vigor.

3. Os clientes ja titulares de contas bancarias, devem ser titulares do NUIB
nos termos fixados pelo Banco de Mogambique.

4. As instituigdes de crédito devem adequar-se ao estabelecido na presente
Lei, no prazo de seis meses a contar da sua entrada em vigor.



Artigo 56
(Competéncia Regulamentar)

1. Compete ao Governo regulamentar a presente Lei, com excepcio das
matérias cuja competéncia € atribuida ao Banco de Mogambique.

2. O Conselho de Ministros pode atribuir competéncias ao Banco de
Mog¢ambique para regulamentar as matérias que entender, para melhor
prossecucdo dos fins estabelecidos na presente Lei.

Artigo 57
(Entrada em vigor)

A presente Lei entra em vigor na data da sua publicagio.

Aprovada pela Assembleia da Republica aos ... de ...de ...

A PRESIDENTE DA ASSEMBLEIA DA REPUBLICA

ESPERANCA LAURINDA FRANCISCO NHIUANE BIAS.

Promulgadaem ... de ... de ...

Publique-se

O PRESIDENTE DA REPUBLICA

FILIPE JACINTO NYUSI




GLOSSARIO

Abertura de conta — contrato pelo qual uma institui¢do de crédito inicia
uma relacdo juridico-bancéaria com uma ou varias pessoas (clientes).

Bloqueio de conta bancaria — imobilizag@o ou suspenséo de conta bancaria,
impossibilitando o titular de movimentar o saldo disponivel e de obter
quaisquer informag¢des, assim como o seu encerramento.

Cativo do saldo de conta bancaria — imobilizagdo parcial ou total do saldo
da conta bancéria, sem implicar a paralisagdo de outras operacdes, tais como
a obtengdo de extracto.

Cliente — pessoa singular ou colectiva, publica ou privada titular de uma ou
mais contas bancarias.

Conta bancaria — acto pelo qual é estabelecido, entre a institui¢do de crédito
e o cliente, o processo de langamento a crédito e a débito de todos os
movimentos efectuados, expressos em unidades monetarias correntes,
incluindo o registo de outras operagdes.

Conta bancaria basica ou simplificada — conta especial de depésito a
ordem, que pode ter uma componente de poupanga, titulada somente por
pessoa singular e que disponibiliza os produtos e servigos consagrados na
presente Lei.

Crédito — contrato pelo qual uma institui¢do de crédito, agindo a titulo
oneroso, coloca ou promete colocar fundos a disposi¢do de uma outra
entidade contra a promessa de esta lhos restituir na data de vencimento ou
contrai, no interesse da mesma, uma obrigagdo por assinatura, incluindo o
crédito estabelecido por meio de desembolso de financiamento por
instituicdes autorizadas a exercer actividades ligadas as financas
participativas, que inclui uma ferramenta ou instrumento num sistema nfo
baseado em juros.

Deposito bancario — contrato pelo qual uma instituicdo de crédito recebe
fundos de um cliente, ficando com o direito de deles dispor para os seus
negocios e assumindo a responsabilidade de restituir outro tanto, com ou sem
juro ou ainda outras formas de remunerago, no prazo convencionado ou a
pedido do depositante, incluindo os recebidos por institui¢des de crédito
autorizadas a exercer actividades ligadas as finangas participativas,




estabelecido por meio de contrato sob o qual aqueles séo recebidos com base
em participagdo nos lucros e prejuizos da institui¢do ou sem juros ou retorno.

Encerramento de conta bancaria — cessagdo do contrato de abertura de
conta, assim como dos demais contratos inerentes a este, promovida pelo
titular da conta, pela institui¢do de crédito ou por deciséo judicial transitada
em julgado.

Facilidade de descoberto — contrato pelo qual uma institui¢do de crédito
permite ao titular de conta bancaria dispor de fundos que excedem o saldo
da conta bancaria.

Movimentacio de conta bancaria — operacdo de débito ou de crédito do
saldo disponivel na conta bancaria.

Saldo disponivel — corresponde ao valor existente e que pode ser livremente
movimentado pelo titular.

Saldo contabilistico — corresponde ao valor resultante dos movimentos a
crédito e a débito efectuados nas contas bancérias, que pode ou ndo
corresponder ao saldo disponivel.

Titular de conta bancaria — pessoas singulares ou colectivas com
personalidade juridica ou entes sem personalidade juridica, mas abrangidos
pela Lei.

Ultrapassagem de crédito — descoberto aceite expressamente pela
institui¢do de crédito, que, por essa via, permite ao titular de conta bancéria
dispor de fundos que excedem o saldo da sua conta bancaria.
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Parecer n.° 1) /GM/MEF/2022

Assunto: Proposta de Lei que aprova o Regime Juridico de Contas

Bancarias

Analisada a proposta de Lei em epigrafe, constata-se que da sua
aprovacdo e implementacéo, acarretara um impacto positivo para
o Plano Econémico e Social e Orgamento do Estado (PESOE),
adveniente das multas, que nos termos do artigo 51 constituem
receita do Estado. Contudo nao estimavel de momento pois

poderao variar consoante o numero de infracgoes registadas.

Maputo, |2 de Abril de 2022

O Ministro da Economia e Financas
S

(__/>UA—,‘ o wl

Ernesto Max Elias Tonela
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